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Les bibliothèques de Reims
En 2023, la bibliothèque municipale de Reims fêtera ses 220 ans, ce qui 
en fait le plus ancien établissement culturel rémois. L’ouvrage Histoire 
des bibliothèques de Reims paru à l’occasion des 10 ans des médiathèques 
Jean Falala et Croix-Rouge en 2013, se ferme sur un chapitre  intitulé « 
2003-2013 : les médiathèques et après ? ». Quelque 10 années plus tard, 
la bibliothèque poursuit sa politique de conquête de nouveaux publics, 
tout particulièrement en offrant une riche programmation culturelle et 
de nouveaux services, tout en favorisant la proximité et l’accessibilité. 
Elle s’engage aussi dans la lutte contre l’illectronisme et pour l’inclusion 
numérique, grande cause nationale. Enfin, mesure phare du mandat en 
cours, la gratuité pour tous des inscriptions à la bibliothèque municipale 
est instaurée depuis le 1er septembre 2020.
Depuis les années 2000, la bibliothèque a pris le virage du numérique avec 
une offre exponentielle de ressources et de services. Consécration de cette 
démarche, elle a obtenu le titre de Bibliothèque numérique de référence 
(BNR) décerné par le ministère de la Culture en 2019. 

Le projet
Premier du nom, le projet culturel, 
scientifique, éducatif et social  (PCSES) 
porté par la bibliothèque municipale de 
Reims s’inscrit pleinement dans le schéma 
d’orientations « Vivre la culture à Reims » 
adopté en 2019.

Un projet scientifique, culturel, éducatif et 
social (ou PCSES) est un document stratégique, 
qui permet de partager les enjeux de la 
Lecture Publique, de garantir la dynamique 
des projets portés par la ville de Reims 
au travers de la bibliothèque et d’assurer 
l’inscription des politiques publiques sur 
une longue durée. Cet outil de pilotage et de 
management définit les objectifs 2022-2025 
de l’établissement traduits en actions. Cette 
démarche requiert l’approbation du conseil 
municipal.
Les 125 actions inscrites dans le projet de 
la bibliothèque attestent de sa volonté de 
progresser dans toutes ses missions, en 
fonction des besoins et des attentes de son 
public, constamment élargi.
La bibliothèque s’engage sur quatre ans dans un programme ambitieux 
d’actions de remédiation et de poursuite des projets citoyens visant à :

 � Conquérir un public plus large
 � Placer le public au cœur de la bibliothèque
 � Construire une bibliothèque émancipatrice
 � Promouvoir le patrimoine écrit et graphique rémois
 � Inscrire la bibliothèque dans une démarche écologique et responsable
 � Organiser une bibliothèque efficace

La bibliothèque en chiffres
 � 7 bibliothèques, deux bibliobus et 

un booktruck

 � 14 % de rémois inscrits 

 � Fréquentation estimée à 30% de la 
population rémoise

 � 730 000 documents dans les 
collections, dont 350 000 
empruntables

 � 960 000 prêts par an (chiffres 2019)

 � 6 millions d’euros de budget par 
an, masse salariale comprise, soit 
2,5% du budget municipal hors 
investissement

 � 80 à 100 animations par mois 

 � 105 agents



A X E 

1Conquérir un 
public plus large

 � Ouvrir plus, ouvrir mieux 
 � Renforcer l’identité de la bibliothèque 

et sa communication
 � Aller à la rencontre de(s) public(s) avec 

des opérations de proximité
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2Placer le public 
au cœur de la 
bibliothèque

A X E 

3 Construire une 
bibliothèque 
émancipatrice
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Promouvoir 
le patrimoine  
écrit et  
graphique  
rémois
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Inscrire la 
bibliothèque  

dans une 
démarche 

écologique et 
responsable
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Organiser une 

bibliothèque 
efficace

 � Favoriser la lisibilité des collections  
et des lieux 

 � Adapter les lieux aux besoins
 � Proposer une bibliothèque 
facile

 � Former les équipes, 
formaliser avec les 

équipes
 �Associer le 
public

 � Accompagner la transition 
numérique de la société

 � Affirmer le rôle éducatif de la 
bibliothèque

 � La bibliothèque, vecteur de cohésion 
sociale

 �Améliorer la visibilité 
du patrimoine écrit et 
graphique

 � Valoriser les fonds 
grâce aux outils 
numériques

 � Collecter le 
patrimoine écrit et 

graphique rémois

 � Accompagner 
le public dans 
la transition 
écologique

 � Tendre vers 
une bibliothèque 
responsable et 
exemplaire

 � Construire une nouvelle organisation 
du travail

 � Accompagner l’évolution  
des métiers

 � Planifier le travail  
avec des outils  
innovants 

 � Favoriser le  
bien-être  
au travail

6 axes



Focus sur 

quelques 

actions

 � Adapter les horaires d’ouverture aux rythmes de la vie rémoise

 � Augmenter la présence de la bibliothèque sur les réseaux 
sociaux 

 � Repenser la tournée du bibliobus pour une meilleure 
couverture sur le territoire
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 � Refondre l’organigramme du service pour traduire l’évolution significative des 
missions de la bibliothèque

 � Élaborer un plan pluriannuel de formation pour accompagner les agents dans leur 
parcours professionnel
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 � Constituer un fonds de référence sur l’écologie et le développement durable 

 � Recycler les fournitures liées aux documents et à leur équipement

 � Constituer un parc de vélos partagés au sein des différentes bibliothèques pour les 
trajets professionnels

 � Acquérir un bibliobus scolaire à faible émission de carbone
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 � Participer à l’appel à projets Sport 2024 lancé par la Bibliothèque nationale de 
France

 � Organiser des Wikithons pour associer les Rémois à la diffusion du patrimoine sur 
le web 

 � Lancer la collecte des 100 ans de la bibliothèque Carnegie afin de contribuer à la 
mémoire collective
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 � Aider à l’inclusion numérique par la formation du public

 � Créer de nouveaux parcours d’éducation artistique et culturelle pour tous les 
scolaires (100% EAC) 

 � Proposer des rendez-vous réguliers sur les grands enjeux de société

 � Créer des espaces identifiés « Facile à Lire » 
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 � Pavoiser les bibliothèques
 � Améliorer le confort des bibliothèques
 � Instaurer une « semaine participative » comme temps forts de 

l’année 
 � Constituer un groupe d’usagers ambassadeurs de la bibliothèque
 � Faciliter les opérations des usagers sur leur compte en ligne
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